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1. 책등록이 하는 일

책등록은 카페24 에서 책을 파는 쇼핑몰을 위한 앱입니다. 세 가지 일을 합니다.

일 내용

ISBN 확인 책 PDF 판권지에서 찾은 번호, 직접 넣은 번호, 제목으로 찾은 번호를 국립중앙도서관

서지정보와 맞춰 봅니다. 애매한 책은 자동으로 확정하지 않고 「확인해 주실 것」으로 따로

보여 드립니다.

도서EP 엑셀 채우기 카페24 「네이버쇼핑 도서상품 연동 EP」 앱에서 받은 엑셀을 올리면, 확정한 책의 ISBN·

저자·출판사·발행일을 채운 엑셀을 돌려 드립니다. 그 엑셀을 도서EP 앱에 다시 올리셔야

네이버에 반영됩니다.

전자책 파일 전달 상품에 PDF·EPUB 파일을 올려 두면, 그 상품이 결제됐을 때 쇼핑몰 발신번호로

구매자에게 다운로드 링크를 문자로 보냅니다. 쇼핑몰 배송업체에 「자체배송」이 있으면

배송중·배송완료로도 바꿉니다.

시작 전에 갖춰 둘 것

필요한 것 어디에 쓰나

카페24 메시지에 인증된 발신번호 전자책 문자. 카페24 「메시지 → 발신번호 관리」에서 등록·인증합니다.

카페24 문자(장문) 잔액 문자 요금은 쇼핑몰 문자 잔액에서 나갑니다. 앱이 문자 요금을 따로 받지 않습니다.

배송업체 목록의 「자체배송」 배송 상태 자동 변경. 없으면 배송 상태는 바꾸지 않고, 문자는 그대로 나갑니다.

카페24 「네이버쇼핑 도서상품 연동 EP」

앱

도서EP 엑셀 채우기. 이 앱에서 엑셀을 받고 다시 올립니다.

출판사 번호(ISBN 앞자리) 제목으로 찾을 때 꼭 필요합니다. 도서EP 엑셀은 제목만 있어서 출판사 번호

안에서 찾습니다.

책등록은 쇼핑몰 상품 정보를 직접 고치지 않습니다. 확정한 ISBN 은 도서EP 엑셀로만 나갑니다.
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2. 설치와 연결

카페24 관리자에서 「책등록」을 설치하고 처음 열면 「책등록을 쇼핑몰과 연결합니다」 화면이 나옵니다. 「카페24에서

권한 허용하기」를 눌러 카페24 허용 화면에서 허용하시면 앱 첫 화면이 열립니다. 카페24 로그인 화면이 먼저 나올 수

있습니다.

받는 권한과 쓰는 곳

권한 쓰는 곳

상품 읽기 상품 찾기, 상품 이름 확인. 상품 정보를 고치지는 않습니다.

주문 읽기·쓰기 결제된 주문을 보고 구매자 연락처로 문자를 보냅니다(연락처는 보낼 때만 읽고 저장하지

않습니다). 전자책 품목의 배송 상태를 바꿉니다.

알림(문자) 읽기·쓰기 쇼핑몰 발신번호·문자 잔액을 읽고 다운로드 링크 문자를 보냅니다.

배송 읽기 배송업체 목록에 「자체배송」이 있는지 확인합니다.

회원 목록은 받지 않습니다.

연결이 안 될 때

「연결을 확인하지 못했습니다」나 「카페24 연결을 끝내지 못했습니다」가 뜨면, 쇼핑몰 관리자에서 「책등록」을 다시 열어

주세요. 연결부터 다시 시작합니다. 그래도 안 되면 010-4956-4285 로 연락 주세요.

쓰는 도중 「로그인이 풀렸습니다. 쇼핑몰 관리자에서 「책등록」을 다시 열어 주세요.」가 뜨면, 말 그대로 관리자에서 앱을

다시 여시면 됩니다.
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3. ISBN 채우기 — 세 가지 입구

맨 위 「ISBN 채우기」 탭 아래에 입구 세 개가 있습니다. 어느 입구로 넣든 결과는 아래 「책 확인」 목록 한 곳에 모입니다.

공통 칸

칸 내용

파시는 판형 「PDF」(기본) · 「EPUB」 · 「종이책」. 찾은 번호가 다른 판형이면 같은 책의 이 판형 번호로

바꿉니다.

출판사 번호 아시면 넣어 주세요(예: 9791189095). 「제목으로 찾을 때는 꼭 필요합니다. 찍힌 번호를

바로잡거나 다른 판형을 찾을 때도 씁니다.」 쉼표로 5개까지 넣을 수 있습니다.

① 도서EP 엑셀

상품이 많은 쇼핑몰은 여기서 시작하시면 됩니다. 자세한 순서는 5장에 있습니다. .xlsx 파일 하나, 5MB·상품

5,000개까지 받습니다.

도서EP 엑셀 입구
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② 책 PDF

「책 PDF 고르기」로 PDF 여러 권을 한꺼번에 고르시면, 판권지에서 ISBN 을 찾아 국립중앙도서관에서 확인합니다. 한

권에 1~3초쯤 걸립니다. 권당 60MB 까지 받고, 「여기까지만 하기」로 중간에 멈출 수 있습니다.

새로 PDF 를 올리면 「책 확인」 목록을 비우고 새로 채웁니다. 엑셀이나 종이책으로 넣은 줄도 함께 비워집니다.

이미 내린 판정은 서버에 남아 있어, 같은 파일을 다시 올리면 지난 판정이 되살아납니다.

책 PDF 입구

③ 종이책 직접 입력

파일이 없는 책은 ISBN 13자리를 넣고 「이 번호 확인」을 누르거나, 제목을 넣고 「제목으로 찾기」를 누릅니다. 넣으신

번호도 국립중앙도서관에서 확인합니다. 제목으로 찾을 때는 그 출판사의 책을 하나씩 확인하므로 30초 넘게 걸릴 수

있습니다. 결과는 「책 확인」 목록 끝에 덧붙습니다.
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종이책 직접 입력
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4. 책 확인

「번호가 아니라 «책»을 봐 주세요. 제목·저자·판형이 파시는 책과 같으면 맞는 번호입니다.」 — 화면 맨 위 안내

그대로입니다.

책 확인 화면(예시 데이터)

세 덩이

덩이 뜻

확정 판권지에 인쇄된 번호가 도서관 기록과 그대로 맞은 책. 접힌 채 시작하고 버튼이 없습니다. 책

PDF 입구에서만 나옵니다.

확인해 주실 것 번호를 고쳐 읽었거나, 판형을 바꿨거나, 제목으로 찾았거나, 도서관 기록이 없는 책. 사유가

같은 책끼리 묶여 있습니다. 도서EP 엑셀·종이책 입구로 찾은 책은 「확정」으로 가지 않으니 한

권씩 정해 주셔야 합니다.

확인하지 못한 책 도서관이 답하지 않았거나, 스캔한 PDF·빈 파일·암호 걸린 파일처럼 읽지 못한 책.
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버튼과 단축키

버튼 키 하는 일

이 책 맞습니다 1 이 번호로 정합니다.

번호 고치기 / 번호 직접 넣기 2 번호 입력 칸을 엽니다. 「이 번호로」(Enter) · 「취소」(Esc).

나중에 3 보류합니다.

되돌리기 0 정한 것을 다시 안 정한 상태로 돌립니다.

N건 모두 이대로 — 같은 사유 묶음의 안 정한 책을 모두 「이 책 맞습니다」로. 2권 이상일 때

보이고, 사유에 따라 한 건이라도 펼쳐 보신 뒤에 풀립니다.

후보 번호가 여럿이면 줄 안에 번호 단추가 나란히 나옵니다. 파시는 판형의 번호를 눌러 고르시면 됩니다. 화면 전체를

한 번에 확정하는 버튼은 없습니다.

저장

버튼이나 단축키를 누를 때마다 그 자리에서 저장합니다. 따로 「저장」 버튼이 없습니다.

저장이 안 되면 「… N권의 판정이 저장되지 않았습니다. 화면에는 그대로 남아 있습니다.」와 「다시 저장하기」가

뜹니다.

「책 확인」 목록 자체는 화면에만 있습니다. 새로 고치면 목록은 비어서 시작하고, 판정만 서버에 남습니다.
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5. 도서EP 엑셀 채우기

네이버쇼핑 도서 카테고리에는 ISBN 이 필요한데, 카페24 기본 상품에는 ISBN 칸이 없습니다. 그래서 카페24

「네이버쇼핑 도서상품 연동 EP」 앱의 엑셀로 넣습니다. 화면의 세 단계 안내는 이렇습니다.

1. 도서EP 앱 「상품 엑셀 관리」의 「엑셀 다운로드」 탭에서 파일을 받아 여기에 올립니다.

2. 고른 책을 국립중앙도서관에서 찾고, 아래 「책 확인」에서 한 권씩 맞는지 봅니다.

3. 확정한 책만 채운 엑셀을 저장해, 도서EP 앱 「상품 엑셀 관리」의 「엑셀 업로드」 탭에 올립니다. 올려야 네이버에

반영됩니다.

올린 뒤 나오는 묶음 넷

묶음 내용

책으로 보이는 상품 ISBN 칸이 비었고 상품명에 책 낱말(전자책·도서·지음·PDF 등)이 있는 상품.

처음부터 골라져 있습니다.

지난번에 확정하신 책 지난번 이 앱에서 확정했고 상품명·상품타입이 그때와 같은 상품. 지난번 번호를

그대로 채웁니다.

이미 ISBN 이 있는 상품 건드리지 않습니다. 고칠 것은 도서EP 앱 화면에서 직접 고쳐 주세요.

그 밖의 상품 나머지. 필요하면 골라서 찾을 수 있습니다.

찾기 → 확인 → 저장

1. 「고른 N권 찾기」를 누릅니다. 위 「출판사 번호」 칸이 채워져 있어야 합니다. 진행 중에 「약 N분 남았습니다」가

보이고, 「찾기 멈추기」로 멈출 수 있습니다.

2. 아래 「책 확인」에서 한 권씩 「이 책 맞습니다」나 「번호 고치기」로 정합니다. 정한 책만 엑셀에 들어갑니다.

3. 「확정한 책으로 엑셀 만들기 (N권)」 → 「엑셀 저장하기 (N권)」. 파일 이름은 「도서EP_ISBN_연월일_시분.xlsx」

입니다.

4. 받은 엑셀을 도서EP 앱 「엑셀 업로드」 탭에 올립니다. 「아직 네이버에는 반영되지 않았습니다.」 안내가 뜨는

이유입니다.

채우는 규칙

돌려드리는 엑셀에는 채운 줄만 들어 있습니다. 열 머리는 원본 그대로입니다.

엑셀에 ISBN 이 이미 있는 상품은 건드리지 않습니다.

C열 상품타입에 값이 있는데 찾은 책과 다르면 채우지 않습니다.
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C열 상품타입 · D열 ISBN · E열 EP 포함 여부(Y)를 채웁니다. 저자·출판사·출간일은 원래 칸이 비어 있을 때만

채웁니다.

번호를 직접 고쳐 넣은 책은 저자·출판사·출간일을 붙이지 않습니다.

한 번에 1,000권까지 채웁니다(도서EP 앱 업로드 상한). 넘으면 도서EP 앱에서 「기간별 상품」으로 기간을 나눠

받아 주세요.

올리신 엑셀은 서버에 남기지 않습니다.

엑셀을 만든 뒤 판정을 바꾸면 저장 링크가 사라지고 「엑셀을 만든 뒤 판정이 바뀌었습니다. 이미 저장하신 파일은

올리지 마시고, 엑셀을 다시 만들어 주세요.」가 뜹니다.
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6. 전자책 파일 전달

맨 위 「파일 전달」 탭입니다. 화면은 「문자 보내기」 · 「책 파일」 · 「보낸 기록」 세 덩이이고, 탭 이름 옆에 「작동 중」 또는

「준비 중」이 붙습니다.

켜기 버튼은 없습니다. 아래 네 가지가 갖춰지면 저절로 작동합니다. 판매를 멈추시려면 카페24 에서 상품을

판매안함으로 바꿔 주세요.

준비 네 가지

1. 카페24에서 문자 권한 허용

2. 인증된 발신번호 — 인증된 번호가 하나뿐이면 저절로 고릅니다. 여럿이면 「보내는 번호」에서 고릅니다.

3. 문자 머리말(쇼핑몰 이름) — 20자까지. 문자 맨 앞 [ ] 안에 들어갑니다.

4. 책 파일 1권 이상 올리기

준비가 남았을 때
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작동 중

번호·머리말을 바꾸면 「번호·머리말 저장」이 나타납니다. 문자(장문) 잔액이 10건 아래로 내려가면 충전 안내가 뜹니다.

책 파일 올리기

1. 「상품 찾기」에 상품명을 두 글자 이상 넣고, 목록에서 상품을 고릅니다.

2. 「문자·페이지에 보일 책 제목」을 확인합니다(상품명의 「|」 앞부분이 미리 채워집니다).

3. 「책 파일 (PDF·EPUB, 최대 60MB)」에서 파일을 고르고 「파일 올리기」를 누릅니다.

한 상품에 파일은 하나입니다. 같은 상품에 다시 올리면 새 파일로 바뀌고, 이미 보낸 링크에서는 그때의 파일이

열립니다. 책별 끄기·삭제 버튼은 없습니다.

책 파일
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문자가 나가는 때

규칙 내용

언제 결제된 주문을 5분쯤마다 확인합니다. 결제 뒤 5분쯤 안에 나갑니다.

어느 주문 그 책 파일을 처음 올린 뒤에 결제된 주문만. 최근 3일 결제 주문을 봅니다. 파일을

올리기 전에 결제된 주문에는 보내지 않습니다.

몇 번 한 주문 품목에는 한 번만 보냅니다.

보내기 직전 주문을 다시 읽어, 취소·환불됐거나 신청 중이면 보내지 않습니다.

휴대폰 번호 주문의 휴대폰 번호(없으면 일반 전화 칸의 휴대폰 번호)로 보냅니다. 번호는 저장하지

않습니다. 없으면 「못 보냄」으로 남습니다.

발신번호 인증이 풀리면 보내지 않고 기다립니다. 다시 인증되면 최근 3일 주문을 이어서 보냅니다.
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7. 구매자가 받는 문자와 화면

문자

장문(LMS)으로, 쇼핑몰 발신번호에서 나갑니다. 광고가 아닌 거래 안내 문자입니다.

[○○책방] 전자책이 도착했어요

《작은 숲의 문장들》

아래 링크를 누르시면 바로 보실 수 있어요.

https://book.psyone.kr/e/…

· 링크는 7일간, 3번까지 열 수 있어요

· 기간이 지나거나 횟수를 다 쓰셔도, 이 링크에서 새 링크를 받으실 수 있어요

링크를 열면 3번을 다 쓰면
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링크 규칙

항목 내용

기간·횟수 7일 동안 3번 열 수 있습니다.

휴대폰에 저장하기 「전자책 열기」와 마찬가지로 1번으로 셉니다. 저장한 파일은 기기에서 언제든 볼 수

있습니다(갤럭시 「내 파일」, 아이폰 「파일」 앱).

여러 번 누름 센 뒤 10분 안에 다시 누르면 횟수를 깎지 않습니다.

새 링크 기간이 지났거나 3번을 다 쓰면, 구매자가 화면의 「새 링크 문자로 받기」로 새 링크를

3번까지 받습니다. 새 링크는 다시 7일·3번이고, 옛 링크는 더 쓸 수 없습니다.

새 링크도 다 쓰면 「쇼핑몰로 문의해 주세요」가 뜹니다. 관리 화면 「다시 보내기」로 보내 주실 수 있습니다

(8장).

취소·환불 구매자가 열려고 할 때 주문을 확인해, 취소·환불이 끝났으면 링크를 닫습니다. 신청 중일

때는 잠시 열리지 않고, 신청이 거절되면 다시 열립니다.

파일에 잠금(DRM)은 걸지 않습니다. 정품 구매자가 불편하지 않도록 링크 기간·횟수로만 관리합니다.
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8. 보낸 기록과 다시 보내기

최근 100건을 20건씩 보여 줍니다. 구매자 이름·전화번호 칸은 없습니다.

보낸 기록(예시 데이터)

표시 뜻 · 다시 보내기

✓ 보냄 문자를 보냈습니다.

✓ 도착함 — 손님이 열어 봄 응답을 못 받았지만 손님이 링크를 열었습니다. 다시 보내지 않습니다.

? 도착 확인 안 됨 보냈는지 확인되지 않았습니다. 「다시 보내기」는 확인 단계를 거칩니다 — 먼저

보낸 링크는 닫히고, 먼저 보낸 문자가 실제로 도착했다면 손님은 문자를 2통

받습니다.

✕ 못 보냄 보내지 못했습니다(예: 휴대폰 번호 없음). 「다시 보내기」가 바로 보냅니다.

⊘ 링크 닫음(주문 취소) 취소·환불로 링크를 닫았습니다.

자동으로 다시 보내지는 않습니다. 「다시 보내기」를 누르셔야 합니다.

관리 화면에서 「다시 보내기」로 보낸 문자는 구매자가 새 링크를 받는 3번에 포함되지 않습니다.

손님이 이미 연 건은 다시 보내지 않습니다.

책등록 사용 안내서 17 / 19



9. 배송 상태 자동 변경

쇼핑몰 배송업체 목록에 「자체배송」이 있으면 저절로 작동합니다. 고르는 칸은 없습니다. 송장번호 칸에는

「EBOOK-DIRECT」가 들어갑니다.

언제 바뀌는 것

문자를 보낸 뒤 그 전자책 품목을 배송준비중을 거쳐 배송중으로 등록합니다.

구매자가 처음 연 뒤 우리가 등록한 배송 건이면 배송완료로 바꿉니다.

손대지 않는 경우

같은 주문의 종이책 등 다른 품목

배송대기·배송보류 상태, 쇼핑몰에서 직접 넣은 송장, 다른 상품과 묶인 배송 건, 그사이 쇼핑몰에서 상태를 되돌린

경우

취소·반품이 끝난 주문(신청 중이면 결과를 기다립니다)

「자체배송」을 갖추기 전에 보낸 문자, 30일이 지난 건, 다섯 번 실패한 건

보낸 기록의 「배송:」 줄에 지금 상태가 적힙니다. 「카페24 관리자 주문 화면에서 직접 바꿔 주세요」가 보이면 그 건은

앱이 더 처리하지 않으니 직접 마무리해 주세요. 배송 처리는 문자와 따로 진행되므로, 배송 처리가 안 돼도 문자·

링크에는 영향이 없습니다.
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10. 자주 묻는 질문과 문의

ISBN 을 쇼핑몰 상품에 직접 넣나요?

넣지 않습니다. 확정한 정보는 도서EP 엑셀에만 채웁니다.

종이책도 되나요?

됩니다. ISBN 확인과 도서EP 엑셀 채우기는 종이책·전자책 모두 쓰실 수 있습니다. 파일 전달은 전자책 상품에만

씁니다.

문자는 어느 번호로 나가나요? 요금은요?

쇼핑몰이 카페24 메시지에 등록·인증한 발신번호로 나가고, 요금은 쇼핑몰 문자 잔액에서 나갑니다. 앱이 따로 문자

요금을 받지 않습니다.

설치하기 전 주문에도 문자가 가나요?

아닙니다. 책 파일을 올리기 전에 결제된 주문에는 보내지 않습니다.

판매를 멈추려면요?

카페24 에서 그 상품을 판매안함으로 바꾸시면 주문이 들어오지 않아 문자도 나가지 않습니다.

스캔한 PDF 도 되나요?

글자가 없는 스캔 PDF 는 번호를 읽을 수 없습니다. 「종이책 직접 입력」에서 ISBN 을 직접 넣어 주세요.

문의

전화 010-4956-4285

메일 smb0109218@gmail.com

안내 페이지 https://psyone.kr/bookreg/

문의하실 때 「책 확인」 줄의 「자세히 → 처리 기록 (문의하실 때 쓰세요)」을 함께 보내 주시면 빨리 확인할 수 있습니다.
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